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✓ Repérer le conflit,  
le prévenir et le résoudre 

✓ Court-circuiter les tensions 
 

1 journée 
pour découvrir les mécanismes de la 

communication, les décoder et les 
exploiter dans la résolution de conflit 

 
Fr. 1’000.- / min 6 - max 14 

participants 
 
 

Cours donnés par des 
Formateurs/trices reconnus FSEA  

 
Renseignement et inscription :  

myformation.ch  
info.myformation@gmail.com 

079 453 66 87  
 
 
 
 

 


